
Wirksam ab dem 01.12.2025 

1  Vertragsgegenstand 
Der Schweizerischer Ingenieur- und Architektenverein SIA (im Folgenden als SIA bezeichnet) bietet in 

seinem Portal shop.ch sämtliche vom SIA vertriebenen Publikationen an. Die Publikationen können 

als gedruckte Version oder teilweise elektronisch im Download bezogen werden. Zusätzlich zum 

Einzelkauf können ganze Bereiche von Dokumenten abonniert werden. Die Abonnemente sind 

elektronisch oder in gedruckter Form möglich. Der Erwerb bzw. die Nutzung der SIA-Publikationen 

ist kostenpflichtig. Die Preise entsprechen den jeweils gültigen Verkaufspreisen des SIA.  

2  Kontakt 
Kontakt- und Korrespondenzadresse für alle Fragen im Zusammenhang mit dem Onlineportal 

shop.ch ist: 

Schweizerischer Ingenieur- und Architektenverein SIA 

Selnaustrasse 16 

Postfach 

8027 Zürich 

Tel. +41 44 283 15 03 

E-Mail: shop@sia.ch 

Der SIA vertreten durch Christoph Starck, Geschäftsführer. 

Allgemeine 
Geschäfts- 
bedingungen 
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3  Zugangsberechtigung  
Für den Bezug von Publikationen oder den Abschluss von Abonnementen über shop.ch ist ein 

gültiges Benutzerkonto nötig. Der Kunde registriert sich dazu mit seinen vollständigen und korrekten 

Angaben. Nach der Anmeldung hat der Kunde das Recht, alle Leistungen über shop.ch zu nutzen. 

Die Mitglieder des SIA haben bereits ein Benutzerkonto.  

Der SIA verifiziert die Kundenangaben und gibt dem Kunden in der Regel innerhalb eines 

Arbeitstages die Möglichkeit des Bezugs gegen Rechnung.  

Mit der Registrierung geht der Kunde noch keine vertraglichen Verpflichtungen ein. Diese kommen 

erst durch einen Kaufvorgang über shop.ch zustande. 

4 Technische Voraussetzungen  
4.1 Gedruckte Versionen 

Alle vom Kunden mit der Lieferart «Papierlieferung» oder «Print on demand» bestellte Normen 

werden in der Regel innerhalb von 2 Arbeitstagen an die im Benutzerkonto angegebenen Adresse 

ausgeliefert. Es sind keine weiteren Voraussetzungen erforderlich. 

4.2 Elektronische Versionen 

Die Nutzung der elektronisch erworbenen Dokumente (Abonnement oder Einzelkauf per Download) 

ist über den SIAViewer möglich. Der SIAViewer ist eine browserbasierte Applikation, welche für den 

Browser Google Chrome optimiert wurde. Der SIAViewer ist aus dem Webshop heraus oder direkt 

über viewer.sia.ch aufrufbar. Der Kunde meldet sich einmalig mit seinen Kundendaten an. Die mit 

diesem Kundenkonto erworbenen oder abonnierten Dokumente werden im Normenportfolio des 

SIAViewers gelistet und lassen sich von dort aus öffnen. Dazu ist eine Onlineverbindung notwendig. 

Bestellte oder abonnierte Dokumente können über den SIAViewer gedruckt werden, sofern die 

Berechtigung vorhanden ist (Einzelkauf oder iNorm Lizenz standard). 
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5  Rechte des Kunden  
Die auf shop.ch zur Verfügung gestellten Dokumente sind urheberrechtlich geschützt. Für die 

gedruckte Version gilt das Urheberrecht. Insbesondere ist das Herstellen von Kopien für andere als 

Archiv- und Dokumentier-Zweck verboten.  

Für elektronisch gekaufte Dokumente gewährt der SIA dem Benutzer das nicht übertragbare Recht, 

die Dokumente auf einem Arbeitsplatz zu nutzen. Eine Zweitinstallation, z.B. auf einem Laptop oder 

Tablet, ist für denselben Benutzer (gleiches Benutzerkonto) möglich. Hat der Benutzer einen 

Volumenlizenzvertrag eines elektronischen Abonnements erworben, dürfen die Dokumente auf der 

im Lizenzvertrag festgelegten Anzahl von Arbeitsplätzen innerhalb eines firmeninternen Netzwerkes 

genutzt werden (Lizenzprinzip: named user).  

Die vollständige oder teilweise Weitergabe von Dokumenten, auf elektronischen Datenträgern, per 

Datenübertragung oder als Papierkopien an Dritte sowie das Einräumen von Zugängen für Dritte auf 

die abgespeicherten Daten ist nicht gestattet. Das Erstellen von PDF-Dateien ist nicht gestattet. Der 

Ausdruck einer Arbeitskopie zum internen Gebrauch ist zulässig, sofern das Dokument nicht als 

Bestandteil eines Light-Abonnements ohne Druckberechtigung erworben wurde. Jede Übersetzung, 

Bearbeitung oder andere Umgestaltung der Daten ist nicht zulässig. Eine kommerzielle 

Weiterverwertung von SIA-Dokumenten ist untersagt.  

 

 

6  Pflichten des Kunden  
Der Kunde ist verpflichtet, die im Download oder per Abonnement erworbenen Dokumente 

sachgerecht zu nutzen. Er verpflichtet sich, die Zugriffsmöglichkeiten nicht missbräuchlich zu nutzen 

und den anerkannten Grundsätzen zum Schutz der Datensicherheit Rechnung zu tragen. Der Kunde 

trägt dafür Sorge, dass unberechtigte Dritte nicht in den Besitz der Zugriffsberechtigung oder der 

von ihm oder den berechtigten Nebennutzern angefertigten Vervielfältigungsstücke gelangen. 

 

 

7  Nutzung und Nutzungsdauer 
Der SIA stellt dem Kunden die erworbenen Dokumente elektronisch als SRD (Dokument für den 

SIAViewer) zum Download zur Verfügung. Die Dokumente, die im Einzeldownload erworben wurden, 

können zeitlich unbegrenzt genutzt werden. Die Nutzung der Dokumente innerhalb eines 

elektronischen Abonnements ist auf ein Kalenderjahr beschränkt.  

Der SIA ist berechtigt, den Service shop.ch aus rechtlichen, wirtschaftlichen oder sonstigen 

betrieblichen Gründen einzustellen. Die Einstellung des Services shop.ch wird der SIA dem Kunden 

in geeigneter Weise rechtzeitig vorab ankündigen. 
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8  Vertragslaufzeit und Kündigung 
Elektronische Abonnemente oder Abonnemente gedruckter Normen haben eine Laufzeit von einem 

Kalenderjahr. Erfolgt keine Kündigung, werden die Abonnemente stillschweigend um ein weiteres 

Jahr kostenpflichtig verlängert. Das erste Jahr wird bei elektronischen Abonnenten anteilig (auf ein 

Quartal genau) verrechnet.  

Kündigungen sind jeweils auf Ende der Vertragslaufzeit (Kalenderjahr) mit einer Frist von zwei 

Monaten möglich. Die Kündigung hat in jedem Fall schriftlich (Post, Fax oder E-Mail) zu erfolgen. 

Eine Rückzahlung von bereits entrichteten Abonnementskosten ist ausgeschlossen. Mit der 

Kündigung eines elektronischen Abonnements erlischt die Berechtigung zur weiteren Nutzung der im 

Abonnement enthaltenen Dokumente auf Ende der Vertragslaufzeit.  

Der SIA ist zur sofortigen Löschung des Benutzerkontos - und somit zur Kündigung des 

Vertragsverhältnisses - aus wichtigem Grund berechtigt. Ein wichtiger Grund liegt insbesondere vor, 

wenn der Kunde mit fälligen Zahlungen in Verzug gerät oder wenn er vorsätzlich den technischen 

Betrieb des Portals shop.ch stört.  

 

 

9  Preise, Zahlung und Zahlungsfristen 
Die Preise verstehen sich in Schweizer Franken inkl. Mehrwertsteuer. Die Mitglieder des SIA 

geniessen für den eigenen Bedarf auf den aufgeführten Preisen einen eine Ermässigung, soweit die 

Publikationen rabattberechtigt sind. Die Rabatte betragen pro Mitgliederkategorie: 

- Firmenmitglied: 30% 

- Einzelmitglied: 15% 

- Partner des SIA: 15% 

- Assoziiertes Studentenmitglied: 50% 

(Preisänderungen vorbehalten) 

Sofern keine besonderen Zahlungsziele vereinbart werden, bestimmt sich die Fälligkeit der 

geschuldeten Zahlungen nach dem in der Rechnung genannten Fälligkeitsdatum. Ist in der 

Rechnung kein Fälligkeitsdatum angegeben, sind Zahlungen 30 Tage ab Erhalt der Rechnung fällig. 

Zahlungen sind ohne Abzüge und unter Angabe der Rechnungsnummer an das angegebene Konto 

des SIA zu leisten. Eine Aufrechnung mit Forderungen an den SIA ist nicht zulässig. 
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10  Haftung  
Der SIA haftet nur bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit. Obgleich der SIA darauf bedacht ist, dem 

Kunden auf shop.ch den Zugang zu aktuellen und richtigen Dokumenten zur Verfügung zu stellen, 

haftet der SIA weder für Aktualität noch für Vollständigkeit und Richtigkeit der Daten.  

Der SIA übernimmt keine Haftung für Störungen der Erreichbarkeit von shop.ch, soweit diese nicht 

auf vorsätzlichem oder grob fahrlässigem Verhalten des SIA beruhen, insbesondere wenn die 

Ursachen von Störungen nicht im Einflussbereich des SIA liegen. Hierunter fallen u.a. 

Funktionsstörungen der Leitungen zum Server, auf dem sich die Dokumente befinden sowie Strom- 

und Serverausfälle. Eine Haftung des SIA für Schäden durch missbräuchliche Verwendung, 

Weitergabe oder den Verlust der Zugangsdaten des Kunden ist ausgeschlossen. 

11  Gerichtsstand und anwendbares Recht 
Der Gerichtsstand für alle Forderungen ist Zürich. Auf alle über shop.ch geschlossenen Verträge 

kommt aus-schliesslich Schweizer Recht zur Anwendung. 


